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AVV-Kundencenter

swa Kundenzentrum

A1

C1

C3
C2

C4

A3 B2

B1A2

A4

Geschäftszeiten

Montag und Dienstag 
7.00 - 18.00 Uhr
Mittwoch
8.30 - 18.00 Uhr
Donnerstag
8.30 - 19.00 Uhr
Freitag
8.30 - 14.00 Uhr

Darüber hinaus ist das
AVV-Servicetelefon am
Wochenende erreichbar:

Samstag 
7.00 - 15.00 Uhr
Sonn- und Feiertag
10.00 - 18.00 Uhr

Post

Bohus 
Center

AVV-Kundencenter
Bahnsteig A / Gleis 1
Augsburg Hauptbahnhof

DB-Reise-
zentrum

BRB-Kundencenter

Hald
ers

tra
ße

Bushaltestellen Taxi,
Kurzpark-
platz

Viktoriastraße

swa Kundenzentrum: 0821/650 058 88

AVV-Servicetelefon: 0821/157 000

Augsburg Königsplatz Information

Geschäftszeiten

Montag - Freitag 
7.00 - 19.00 Uhr
Samstag
9.00 - 13.00 Uhr
Tel. 0821/650 058 88
Fax 0821/650 058 87

Montag - Freitag
7.00 - 19.00 Uhr
Samstag
9.00 - 13.00 Uhr
Tel. 0821/650 058 91
Fax 0821/650 058 86

Fahrkarten

AVV-Kundencenter am Augsburger Hauptbahnhof

swa Kundenzentrum, Augsburg Königsplatz
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Vorwort Dezember 2013

Liebe Mitbürgerinnen und Mitbürger,

es ist und bleibt Ziel der Stadtberger Politik, den Öffentlichen 
Personennahverkehr (ÖPNV) als wichtigen Teil der öffentli-
chen Daseinsvorsorge zu sichern.

Die neue Buslinie 512 – ist ein maßgeschneidertes, örtli-
ches Nahverkehrsangebot zur Steigerung der Mobilität und 
der bequemen Erreichbarkeit der Stadtberger Seniorenresi-
denzen, der Geschäfte bis hin zum Klinikum und nach Gerst-
hofen. Die zukünftige Entwicklung der Linie 512 ist ganz 
wesentlich von der aktiven Teilnahme der Bürgerschaft ab-
hängig. Wir befinden uns derzeit im Probebetrieb, der noch 
knapp ein Jahr andauert.
Anschließend wird entschieden ob die Linie 512 in Stadt-
bergen weiter fährt. 

Ein Vorteil, insbesondere für ältere Bürger aber auch Familien 
und Kinder, ist die Möglichkeit, mit der im Bus integrierten 
und ausklappbaren Rampe Barrierefreiheit zu schaffen und 
somit die in Stadtbergen vorhandenen straßenbedingten Hö-
henunterschiede leichter und einfacher zu überwinden. 

Der Öffentliche Personennahverkehr (ÖPNV) entlastet nicht 
nur die Straßen, wer mit einem modernen Linienbus oder mit 
der Straßenbahn fährt, ist ein aktiver Klimaschützer. 

Wir sorgen gemeinsam mit dem AVV für Bewegung in Stadt-
bergen.

Paulus Metz
Erster Bürgermeister
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Einzelfahrkarte
Erwachsene

Einzelfahrkarte
Kinder

Fahrt mit 
Streifenkarte
Erwachsene

Fahrt mit 
Streifenkarte

Kinder
Nachtticket 

N1*
€ € € € €

2,50 1,70 2,16 1,40 2,50
N1* = gültig in den Zonen 10, 20, 31, 32, 33, 36, 37 

Monatskarte

Umwelt-Abo
AboPlusCard*

persönlich

Umwelt-Abo 
Plus

AboPlusCard*
unpersönlich

Schülermonats-
karte / 

Schülerticket

Senioren-
monatskarte 

(Zone 10 + 20)
€ € € € €

57,40 47,80 52,60 44,30 36,50
*= Preise AVV-Anteil (Tarifstand 01/2013)

Gemeinde-Fahrplan Stadtbergen 2013/2014

Fahrpreise und Mitnahmemöglichkeiten

Liebe Fahrgäste,

ab 15. Dezember tritt der neue Fahrplan des Augsburger Verkehrs- und  
Tarifverbundes in Kraft.

Die neuen Abfahrtszeiten Ihres Wohnortes finden Sie auf den folgenden  
Seiten - ein Blick könnte sich lohnen. Denn wir haben für Sie auch einige 
Preisbeispiele aus dem Fahrausweisangebot aufgelistet. Und wenn Sie weitere 
Informationen möchten, beraten wir Sie gerne.

Für die Treue unserer langjährigen Dauerkunden möchten wir uns bedanken 
und hoffen, auch bei anderen umweltbewussten oder Verkehrsstress 
geplagten Pendlern das Interesse am Öffentlichen Personennahverkehr auf 
Schiene und Straße in Stadt und Land zu wecken. 

Für die Verbindungen von Stadtbergen, Leitershofen und Deuringen nach 
Augsburg Zentrum (Zone 10) gelten folgende Preise der gängigsten 
Fahrausweise:
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Anruf-Sammel-Taxi (AST) Fahrpreise

AST
Erwachsene

AST
Kinder

AST für
Zeitkarteninh.

Schwerbeh./
Freifahrberech.

€ € € €
3,25 1,85 2,00 2,00

AST = Anruf-Sammel-Taxi (Tarifstand 01/2013)

Freitag: 08.30 - 14.00 Uhr

Zum Testen

Wenn Sie eine Kundenkarte (für alle Monatskarten erforderlich!) bzw. ein Abo 
bestellen möchten, setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung oder bestellen 
Sie die Kundenkarte oder das Abo online  auf unserer Homepage www.avv-
augsburg.de

Das AVV-Anruf-Sammel-Taxi fährt Sie von jeder mit AST gekennzeichneten 
Bushaltestelle in Deuringen zur Straßenbahnhaltestelle Stadtbergen. Bei der 
Rückfahrt werden Sie sogar bis vor die Haustür gebracht.
AST fährt nur, wenn Sie Ihren Fahrtwunsch bis spätenstens 30 Minuten vor der 
im Fahrplan angegebenen Abfahrtszeit telefonisch bei der Taxi Augsburg eG 
unter Tel. 0821 - 3 50 25 oder 3 63 33 anmelden.

AVV-Abo-Center am Hauptbahnhof

www.avv-augsburg.de

Wie bekomme ich eine Monatskarte?

Telefon: 0821 - 15 70 00, Fax: 0821 - 45 04 46 16
E-Mail: kundencenter@avv-augsburg.de

Mit dem Schnupperabo können Neukunden, die in den letzten 12 Monaten kein 
AVV-Abo beansprucht haben, das AVV-Angebot 3 Monate lang testen. Es ist 
übertragbar und günstiger als entsprechende Monatskarten. Nähere 
Informationen erhalten Sie in unserem Kunden- oder Abo-Center.

Geschäftszeiten: Montag, Dienstag: 07.00 - 18.00 Uhr
Mittwoch: 08.30 - 18.00 Uhr
Donnerstag: 08:30 - 19.00 Uhr

AVV-Kundencenter am Hauptbahnhof

Telefon: 0821 - 242 967 53, E-Mail: abo-center@avv-augsburg.de
Geschäftszeiten: Montag - Donnerstag 7.30 - 12.00 Uhr, 12.30 - 16.00 Uhr, 
Freitag 7.30 - 12.00 Uhr, 12.30 - 14.30 Uhr 
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E-Mail: kundenservice-verkehr@sw-augsburg.de

Adresse: www.avv-augsburg.de

Schönes-Wochenende-Ticket, Bayern-Ticket und Bayern-Ticket 
Nacht gelten in allen Verbundverkehrsmitteln

Telefon: 0821 - 6500 58 88
swa Kundenzentrum am Königsplatz

Sie erhalten die Tickets an den Automaten im AVV-Verkehrsverbund, im 
Kundenzentrum der swa, in den AVV-Regionalbussen, in den Zügen der BRB 
und den Automaten der DB.
Ausführliche Informationen zu den Tickets erhalten Sie im AVV-Kundencenter.

Im übrigen bestehen folgende Mitnahmemöglichkeiten:
Familientageskarten ermöglichen die Mitnahme von 1 Erwachsenen und bis zu 
6 Kindern von Montag - Freitag ab 9.00 Uhr, samstags, sonn- und feiertags 
ganztägig. 
Mit Umwelt-Abo Plus können von Montag - Freitag ab 9.00 bis zu 4 Kinder 
sowie an Samstagen, Sonn- und Feiertagen ganztags bis zu 3 Erwachsene 
oder 6 Kinder (2 Kinder zählen als 1 Erwachsener) mitgenommen werden.
Bei der AboPlusCard können an Samstagen, Sonn- und Feiertagen (im ICE/IC 
nur samstags) 4 Personen mitgenommen werden. 
Als Kinder zählen alle Personen zwischen 6 und 14 Jahren.

Fahrplan- und Tarifauskunft im Internet

Geschäftszeiten: Montag - Freitag 7.00 - 19.00, Samstag 9.00 - 13.00 Uhr

Bauernstraße

Hagenm
ähderstr.

Bismarckstr.

C B

A

D

Straßenbahn
Wendeschleife

ABussteig Linie 641 (Richtung Leitershofen – Pfersee)

BBussteig Linie 512 (Richtung Neusäß – Gersthofen)
Linie 640 (Richtung Deuringen – Neusäß)
Linie 641 (Richtung Deuringen – P+R Augsburg West)
Linie AST 641 (Richtung Deuringen – P+R Augsburg West)
Linie AST 642 (Richtung Deuringen)

DStraßenbahnsteig Linie 3 (Richtung Haunstetten West über Königsplatz)

CBussteig Linie 512 (Richtung Leitershofen)
Linie 640 (Richtung Leitershofen)

Stadtbergen Haltestellen-Übersichtsplan
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Pfersee
AST 628

AST-Bedienungsgebiet
Preise Regionalverkehr, 
Preisstufe 1
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Anruf-
Sammel-
Taxi  
Pfersee – 
Leitershofen

Anrufsammeltaxis – kurz AST genannt – 
fahren dort, wo aus wirtschaftlichen 
Gründen keine Linienbusse verkehren.

Mit dem AST Pfersee – Leitershofen 
können Sie von jeder mit AST gekenn-
zeichneten Bushaltestelle im Bedienungs-
gebiet zu der Straßenbahnhaltestelle 
»Pfersee« Linie 3 oder von dort bis vor die 
Haustür Ihres Fahrtziels in Leitershofen 
fahren.

Wann?
AST fährt zu den in den Fahrplantabellen 
(641) angegebenen und mit AST gekenn-
zeichneten Abfahrtszeiten.

Was Sie beachten müssen
AST fährt nur, wenn Sie Ihren Fahrtwunsch 
bis spätestens 30 Minuten vor der im 
Fahrplan angegebenen Abfahrtszeit tele-
fonisch beider Taxi Augsburg eG unter 
0821/350 25 oder 0821/363 33 anmelden. 
Bitte nennen Sie Ihren Namen, Fahrtziel, 
Zahl der Personen, die gewünschte Ab-
fahrtszeit und Abfahrtshaltestelle sowie evtl. 
mitzunehmende große Gepäckstücke.

AST-Fahrzeuge erkennen Sie am AST-Schild 
an der Windschutzscheibe. 

telefonische Anmeldung: 0821/350 25 oder 
 0821/363 33

Stadtbergen
AST 642

AST-Bedienungsgebiet
Preise Regionalverkehr, 
Preisstufe 1
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AST

Anruf-
Sammel-
Taxi 
Stadtbergen - 
Deuringen

Anrufsammeltaxis – kurz AST genannt – 
fahren dort, wo aus wirtschaftlichen 
Gründen keine Linienbusse verkehren.

Das AVV-Anruf-Sammel-Taxi fährt Sie 
von jeder mit AST gekennzeichneten 
Bushaltestelle in Deuringen zur Straßen-
bahnhaltestelle Stadtbergen (Linie 3). 

Bei der Rückfahrt werden Sie vom AST 
sogar bis vor die Haustür gebracht.

Wann?
AST fährt zu den in den Fahrplantabellen 
(641) angegebenen und mit AST gekenn-
zeichneten Abfahrtszeiten.

Was Sie beachten müssen
AST fährt nur, wenn Sie Ihren Fahrtwunsch 
bis spätestens 30 Minuten vor der im 
Fahrplan angegebenen Abfahrtszeit tele-
fonisch bei der Taxi Augsburg eG unter 
0821/350 25 oder 0821/363 33 anmelden. 
Bitte nennen Sie Ihren Namen, Fahrtziel, 
Zahl der Personen, die gewünschte Ab-
fahrtszeit und Abfahrtshaltestelle sowie 
evtl. mitzunehmende große Gepäckstücke.

AST-Fahrzeuge erkennen Sie am AST-Schild 
an der Windschutzscheibe. 

telefonische Anmeldung: 0821/350 25 oder 
 0821/363 33
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AST

Anruf-
Sammel-
Taxi  
Pfersee – 
Leitershofen

Anrufsammeltaxis – kurz AST genannt – 
fahren dort, wo aus wirtschaftlichen 
Gründen keine Linienbusse verkehren.

Mit dem AST Pfersee – Leitershofen 
können Sie von jeder mit AST gekenn-
zeichneten Bushaltestelle im Bedienungs-
gebiet zu der Straßenbahnhaltestelle 
»Pfersee« Linie 3 oder von dort bis vor die 
Haustür Ihres Fahrtziels in Leitershofen 
fahren.

Wann?
AST fährt zu den in den Fahrplantabellen 
(641) angegebenen und mit AST gekenn-
zeichneten Abfahrtszeiten.

Was Sie beachten müssen
AST fährt nur, wenn Sie Ihren Fahrtwunsch 
bis spätestens 30 Minuten vor der im 
Fahrplan angegebenen Abfahrtszeit tele-
fonisch beider Taxi Augsburg eG unter 
0821/350 25 oder 0821/363 33 anmelden. 
Bitte nennen Sie Ihren Namen, Fahrtziel, 
Zahl der Personen, die gewünschte Ab-
fahrtszeit und Abfahrtshaltestelle sowie evtl. 
mitzunehmende große Gepäckstücke.

AST-Fahrzeuge erkennen Sie am AST-Schild 
an der Windschutzscheibe. 

telefonische Anmeldung: 0821/350 25 oder 
 0821/363 33

Stadtbergen
AST 642

AST-Bedienungsgebiet
Preise Regionalverkehr, 
Preisstufe 1
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AST

Anruf-
Sammel-
Taxi 
Stadtbergen - 
Deuringen

Anrufsammeltaxis – kurz AST genannt – 
fahren dort, wo aus wirtschaftlichen 
Gründen keine Linienbusse verkehren.

Das AVV-Anruf-Sammel-Taxi fährt Sie 
von jeder mit AST gekennzeichneten 
Bushaltestelle in Deuringen zur Straßen-
bahnhaltestelle Stadtbergen (Linie 3). 

Bei der Rückfahrt werden Sie vom AST 
sogar bis vor die Haustür gebracht.

Wann?
AST fährt zu den in den Fahrplantabellen 
(641) angegebenen und mit AST gekenn-
zeichneten Abfahrtszeiten.

Was Sie beachten müssen
AST fährt nur, wenn Sie Ihren Fahrtwunsch 
bis spätestens 30 Minuten vor der im 
Fahrplan angegebenen Abfahrtszeit tele-
fonisch bei der Taxi Augsburg eG unter 
0821/350 25 oder 0821/363 33 anmelden. 
Bitte nennen Sie Ihren Namen, Fahrtziel, 
Zahl der Personen, die gewünschte Ab-
fahrtszeit und Abfahrtshaltestelle sowie 
evtl. mitzunehmende große Gepäckstücke.

AST-Fahrzeuge erkennen Sie am AST-Schild 
an der Windschutzscheibe. 

telefonische Anmeldung: 0821/350 25 oder 
 0821/363 33
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P+R Augsburg West
AST 641

AST-Bedienungsgebiet
Preise Regionalverkehr, 
Preisstufe 1
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telefonische Anmeldung: 0821/350 25 oder 
 0821/363 33

Anruf-
Sammel-
Taxi  
Leitershofen/Stadt-
bergen/Deuringen - 
P+R Augsburg West

Anrufsammeltaxis – kurz AST genannt – 
fahren dort, wo aus wirtschaftlichen 
Gründen keine Linienbusse verkehren.
Das AST Leitershofen/Stadtbergen/
Deuringen – P&R Augsburg West bringt 
Sie von jeder mit AST gekennzeichneten 
Bushaltestelle in Leitershofen, Stadtbergen 
und Deuringen zu der Endhaltestelle der 
Straßenbahnlinie 2 P+R Augsburg West 
(mit direktem Anschluß zum Klinikum BKH). 
Dort können Sie auch einsteigen und das 
AST bringt Sie wieder nach Deuringen, 
Stadtbergen oder Leitershofen zurück.
Auf Wunsch sogar bis vor die Haustür.
Wann? 
AST fährt nur sonn- und feiertags zu den 
in den Fahrplantabellen (641) angege-
benen und mit AST gekennzeichneten 
Abfahrtszeiten
Was Sie beachten müssen    
AST fährt nur, wenn Sie Ihren Fahrtwunsch 
bis spätestens 30 Minuten vor der im 
Fahrplan angegebenen Abfahrtszeit tele-
fonisch beider Taxi Augsburg eG unter 
0821/350 25 oder 0821/363 33 anmelden. 
Bitte nennen Sie Ihren Namen, Fahrtziel, 
Zahl der Personen, die gewünschte Ab-
fahrtszeit und Abfahrtshaltestelle sowie evtl. 
mitzunehmende große Gepäckstücke.

AST-Fahrzeuge erkennen Sie 
am AST-Schild an der Windschutz-
scheibe. 

Pfersee
AST 628

AST-Bedienungsgebiet
Preise Regionalverkehr, 
Preisstufe 1
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AST

Anruf-
Sammel-
Taxi  
Pfersee – 
Leitershofen

Anrufsammeltaxis – kurz AST genannt – 
fahren dort, wo aus wirtschaftlichen 
Gründen keine Linienbusse verkehren.

Mit dem AST Pfersee – Leitershofen 
können Sie von jeder mit AST gekenn-
zeichneten Bushaltestelle im Bedienungs-
gebiet zu der Straßenbahnhaltestelle 
»Pfersee« Linie 3 oder von dort bis vor die 
Haustür Ihres Fahrtziels in Leitershofen 
fahren.

Wann?
AST fährt zu den in den Fahrplantabellen 
(641) angegebenen und mit AST gekenn-
zeichneten Abfahrtszeiten.

Was Sie beachten müssen
AST fährt nur, wenn Sie Ihren Fahrtwunsch 
bis spätestens 30 Minuten vor der im 
Fahrplan angegebenen Abfahrtszeit tele-
fonisch beider Taxi Augsburg eG unter 
0821/350 25 oder 0821/363 33 anmelden. 
Bitte nennen Sie Ihren Namen, Fahrtziel, 
Zahl der Personen, die gewünschte Ab-
fahrtszeit und Abfahrtshaltestelle sowie evtl. 
mitzunehmende große Gepäckstücke.

AST-Fahrzeuge erkennen Sie am AST-Schild 
an der Windschutzscheibe. 

telefonische Anmeldung: 0821/350 25 oder 
 0821/363 33
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P+R Augsburg West
AST 641

AST-Bedienungsgebiet
Preise Regionalverkehr, 
Preisstufe 1
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telefonische Anmeldung: 0821/350 25 oder 
 0821/363 33

Anruf-
Sammel-
Taxi  
Leitershofen/Stadt-
bergen/Deuringen - 
P+R Augsburg West

Anrufsammeltaxis – kurz AST genannt – 
fahren dort, wo aus wirtschaftlichen 
Gründen keine Linienbusse verkehren.
Das AST Leitershofen/Stadtbergen/
Deuringen – P&R Augsburg West bringt 
Sie von jeder mit AST gekennzeichneten 
Bushaltestelle in Leitershofen, Stadtbergen 
und Deuringen zu der Endhaltestelle der 
Straßenbahnlinie 2 P+R Augsburg West 
(mit direktem Anschluß zum Klinikum BKH). 
Dort können Sie auch einsteigen und das 
AST bringt Sie wieder nach Deuringen, 
Stadtbergen oder Leitershofen zurück.
Auf Wunsch sogar bis vor die Haustür.
Wann? 
AST fährt nur sonn- und feiertags zu den 
in den Fahrplantabellen (641) angege-
benen und mit AST gekennzeichneten 
Abfahrtszeiten
Was Sie beachten müssen    
AST fährt nur, wenn Sie Ihren Fahrtwunsch 
bis spätestens 30 Minuten vor der im 
Fahrplan angegebenen Abfahrtszeit tele-
fonisch beider Taxi Augsburg eG unter 
0821/350 25 oder 0821/363 33 anmelden. 
Bitte nennen Sie Ihren Namen, Fahrtziel, 
Zahl der Personen, die gewünschte Ab-
fahrtszeit und Abfahrtshaltestelle sowie evtl. 
mitzunehmende große Gepäckstücke.

AST-Fahrzeuge erkennen Sie 
am AST-Schild an der Windschutz-
scheibe. 

Pfersee
AST 628

AST-Bedienungsgebiet
Preise Regionalverkehr, 
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Pfersee – 
Leitershofen

Anrufsammeltaxis – kurz AST genannt – 
fahren dort, wo aus wirtschaftlichen 
Gründen keine Linienbusse verkehren.

Mit dem AST Pfersee – Leitershofen 
können Sie von jeder mit AST gekenn-
zeichneten Bushaltestelle im Bedienungs-
gebiet zu der Straßenbahnhaltestelle 
»Pfersee« Linie 3 oder von dort bis vor die 
Haustür Ihres Fahrtziels in Leitershofen 
fahren.

Wann?
AST fährt zu den in den Fahrplantabellen 
(641) angegebenen und mit AST gekenn-
zeichneten Abfahrtszeiten.

Was Sie beachten müssen
AST fährt nur, wenn Sie Ihren Fahrtwunsch 
bis spätestens 30 Minuten vor der im 
Fahrplan angegebenen Abfahrtszeit tele-
fonisch beider Taxi Augsburg eG unter 
0821/350 25 oder 0821/363 33 anmelden. 
Bitte nennen Sie Ihren Namen, Fahrtziel, 
Zahl der Personen, die gewünschte Ab-
fahrtszeit und Abfahrtshaltestelle sowie evtl. 
mitzunehmende große Gepäckstücke.

AST-Fahrzeuge erkennen Sie am AST-Schild 
an der Windschutzscheibe. 

telefonische Anmeldung: 0821/350 25 oder 
 0821/363 33
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Stadtbergen
AST 642

AST-Bedienungsgebiet
Preise Regionalverkehr, 
Preisstufe 1
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AST

Anruf-
Sammel-
Taxi 
Stadtbergen - 
Deuringen

Anrufsammeltaxis – kurz AST genannt – 
fahren dort, wo aus wirtschaftlichen 
Gründen keine Linienbusse verkehren.

Das AVV-Anruf-Sammel-Taxi fährt Sie 
von jeder mit AST gekennzeichneten 
Bushaltestelle in Deuringen zur Straßen-
bahnhaltestelle Stadtbergen (Linie 3). 

Bei der Rückfahrt werden Sie vom AST 
sogar bis vor die Haustür gebracht.

Wann?
AST fährt zu den in den Fahrplantabellen 
(641) angegebenen und mit AST gekenn-
zeichneten Abfahrtszeiten.

Was Sie beachten müssen
AST fährt nur, wenn Sie Ihren Fahrtwunsch 
bis spätestens 30 Minuten vor der im 
Fahrplan angegebenen Abfahrtszeit tele-
fonisch bei der Taxi Augsburg eG unter 
0821/350 25 oder 0821/363 33 anmelden. 
Bitte nennen Sie Ihren Namen, Fahrtziel, 
Zahl der Personen, die gewünschte Ab-
fahrtszeit und Abfahrtshaltestelle sowie 
evtl. mitzunehmende große Gepäckstücke.

AST-Fahrzeuge erkennen Sie am AST-Schild 
an der Windschutzscheibe. 

telefonische Anmeldung: 0821/350 25 oder 
 0821/363 33
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